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Konyhacsata

A budai var egyik jol mend éttermében dolgoztam ta-
nuloként 1992 és 1994 kozott. Eleinte azt mondtak, hogy az
életben nem leszek szakdcs, mivel barmilyen receptet is kér-
deztek télem a tananyagbdl, valahogy sohasem sikeriilt ugy
visszaadnom, ahogyan azt kellett volna. Nem volt kenyerem
a tanulas akkoriban. Az els6 évben az étteremben elsajati-
tottam az alapokat. Annyi hagymat pucoltam, hogy az egész
hazat is megtolthettiik volna, és annyi petrezselymet vagtam
finomra, hogy az egész varat fel lehetett volna szdrni vele.

A f6éz6konyha négyzetes elrendezést volt. A két étel-
liftnek hattal allva, balra két hatalmas vizes melegitében
voltak bekészitve a kiilonbozd koretek, levesek, martasok
és ragufeltétek. Kozépen két oriasi asztal volt egymasnak
tolva, amelyet korbe lehetett jarni, jobb oldalon pedig a
hatalmas ttizhely helyezkedett el. Utobbi képét nem nehéz
felidéznem, mivel palacsintak ezreit siitéttem meg ott, egy-
szerre rendszerint hat serpenydvel, a tésztdim pedig végiil
hortobagyiként vagy Gundel-palacsintaként végezték. A
ttzhely tuloldalan, a kozlekedd rész mogott egy fagyasz-
tolada és egy mostanra klasszikusnak mondhaté Gronland
haté allt. A plafonon volt egy hatalmas ventilator, amelyet
tobbnyire a szerviz kezdete el6tt kapcsoltunk be. A liftek-
kel szemkozti falon, baloldalt egy hatalmas elektromos
siit6 allt, amit a séfiink rendszerint slaggal tisztitott, és igy
az rendszerint el is romlott. Csoda, hogy nem 6lte meg!
Volt még tdle jobbra egy asztal, egy vagy talan kett6 hatal-
mas frit6z, valamint egy f6z6zsamoly, amelyen mindennap
nyolcvan-kilencven liternyi husleves gyongyo6zott.
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A melé kemény volt, a sracok reggeltdl estig dolgoztak,
hosszuban, valtott miszakban. A két brigddban azért gyak-
ran el6fordultak cserék és helyettesitések, vagy éppen bese-
gitések, igy mindnydjan jol ismerték egymast. Nem tudom,
melyik csapat lépett elséként, de az biztos, hogy volt egy
rovid idészak, amikor a fiatal séfek eléggé durvan kikezd-
ték egymast, mondhatni, hadiallapotot hirdettek. El3szor
csupan a daralé minden alkatrésze volt elrejtve a konyha
legeldugottabb zugaiban, példaul hatul a tet6térben, és volt,
hogy csak az 6ltozdajtokat zartak be, amelyekben a méasna-
pi brigad tagjai benne felejtették a kulcsokat. Ki tudja, hogy
az ilyesféle apré élcelédések meddig is folytak, az viszont
biztos, hogy a dolog egy id6 utan kezdett eldurvulni.

Egy este az egyik csapat azt talalta ki, hogy mindent,
ami mozdithat6 volt a konyhdn, az én kozremiikodésemet
is igénybe véve bepakoltak a hentes konyhdra, majd az egész
halmazt mddszeresen korbefoliaztak attetszé csomagolo-
val. Reggel, amikor a masik brigad bejott, egy drajukba telt,
mire mindent kiszabaditottak, és a helyére tettek. Valaszul
a kovetkez6 este minden edényt megtoltottiink vizzel, és
teleraktuk vele az egész konyhdat. Mdsnap itt sem volt jobb
a helyzet, mintha c6l6p6kon jartak volna, ugy kozlekedtek
a szakacsok reggel, az driasi hiit6t kinyitva pedig az egyik
szakacs fejére zudult egy habiistnyi jéghideg viz, és ez nala
végképp betette a kaput. A helyzet tehat tarthatatlan volt.

Aznap nem kellett bent maradnom este, de szamomra
ugy tint, hogy eliilt a vihar. Masnap reggel, ahogy az azna-
pi csapattal beértiink a konyhdra, mar vartuk, hogy mi fog
torténni, de nagy meglepetésiinkre és megnyugvasunkra
mindent rendben taldltunk. A szokdsos mddon leféztiik
az aznapi dolgainkat, bemelegitettiik a ragukat, koreteket,



SZOKATLAN HR-TORTENETEK

leveseket és martasokat. A husos séf rutinosan és az akko-
ri szokasoknak megfelelden el6siitotte, majd pecsenyelébe
tette az el6készitett husokat. A két hatalmas asztalra felke-
riiltek a talalashoz sziikséges, elére megvagott diszitések,
és a husleves is a sarokban rotyogott, a megszokott rend
szerint.

Miutan mindenki elkésziilt a dolgaval, séfasszonyunk,
aki egyébként egy tiindér volt, megkért, hogy diszitsek fel
egypar tanyért elére. Ekkor szélalt meg az orifon, azaz a
belsé hasznalatu telefon, amelyen keresztiil a pincérek a
rendeléseiket leadtak, és hallani lehetett, ahogyan kézben
felkiildik a liftet. Mindnydjan tudomadsul vettiik, hogy in-
dul a dél, ugyhogy az id6kozben felforrésodott konyhan
bekapcsoltuk a ventilatort, és nekilattunk a munkanak.
Ebben a pillanatban azonban igencsak furcsa jelenségre let-
tiink figyelmesek: a gyorsul6 ventilator lapatjainak tetejé-
r6l ugyanis egyre hevesebb tempoban kezdett szétszorodni
az el6z06 napi brigad altal raszort 6rolt bors, flszerpaprika
és vagott zoldpetrezselyem keveréke, amely masodpercek
alatt beteritette a konyhdt, annak minden dolgozdjat, az
elokészitett ételeket, a bekészitett tanyérokat, és ugy altala-
ban az egész f6zbteret.

Nem arulok el vele nagy titkot, hogy csak ugy ropkod-
tek a szitkok a séfek szajabdl, és persze orakba tellett, mire
szinte mindent sikeriilt kitakaritanunk - szinte, hiszen a
kis fliszercsomag éppen ugy viselkedett, mint a lakasban a
szilveszteri konfetti, amib6l még juniusban is keriilnek elé
darabok. Ez volt az a pont, amelyet kovetden — rendkiviil
jol felismerve és belatva a helyzet stlyossagat, valamint azt,
hogy innen mar nem szabad tovabb fesziteni a hurt — kote-
lez6 tlizsziinetet hirdettek a csapatok.
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A rivalizalas vagy éppen a ,brahibdl” torténé élcel6-
dések nem ritkak a vendéglatasban, vezetéként pedig fi-
gyelniink kell az errdl arulkodé jelekre. Persze, nem csak
a tettek, hanem a banté szavak is éppen ilyen karosak le-
hetnek a k6z6s munkavégzés soran. Rengeteg alkalommal
talalkoztam olyan vendéglatdsokkal, akik oda-oda szoltak
a masiknak valami sért6 dolgot. Ilyenkor a masik fél néha
kiall magdaért, de gyakrabban fordul eld az, hogy a bantast
elszenved6k megprobaljak mosollyal és zavart nevetéssel
lereagalni a dolgot, palastolva valodi érzelmeiket. Sokszor
ehhez a munkatdrsak is asszisztdlnak. A kezdeményez6 fél
ilyenkor rendeltetésszertien egyre durvabb és durvabb lesz
id6vel, mignem elérkezik az id6, amikor mar rendszeresen
tulld a célon. Ekkorra mar senki sem nevet.

Az emberi természethez hozzatartozik a rivalizalas,
és ennek része a tobbiek felmérése, illetve a rajtuk torté-
n6 feliilkerekedés, a falkavezér pozicidjanak kivivasa. Ezzel
egylitt az egészséges hatart atlépd, sokszor agressziv mun-
katarsak megfékezése feltétleniil indokolt egy vendéglatds
munkakornyezetben. Tipikusan ide tartozik a kollégak faji,
nemi, vallasi hovatartozasanak tiszteletben tartasa, amely-
nek alapvet6 elvarasnak kell lennie minden vendéglatoiiz-
letben és persze a mindennapi életiink soran egyarant.

Ha Te is azzal talalkozol a sajat éttermedben, hogy a
brigadjaid rivalizalnak, heccelgetik egymast, esetleg az
egyik kollégad bantéan viselkedik a tobbiekkel, ne vard
meg, amig ropiil a fiszer! Fojtsd el még az elején a kialaku-
l16ban 1év6 tiizet! Ne vard meg, amig kialakul egy altalanos
rossz hangulat az éttermedben, hanem még a kezdetekkor
fékezd meg az ilyen jellegi munkatarsi prébalkozasokat.
Felel6sséggel tartozol a kollégak erkolcsi megbecsiiléséért,
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ily médon nem engedheted meg, hogy barmelyik munka-
tarsadat kikezdjék az éttermedben. A beavatkozas vezetd-
ként nem csak jogod, de kotelességed és érdeked is egyuttal,
ezért ne menj el mellette, ha ilyesfajta viselkedéssel talalko-
zol. Allj bele a dologba a lehetd leghamarabb, és jelentsd ki
hatarozottan, hogy a Te éttermedben az elnyomas kdtele-
z6en keriilendd. Ezzel szemben pedig tedd egyértelmiivé,
hogy Nalad az egyiittmikodés és egymas kolcsonds tiszte-
lete mindenki szdmara egyarant kévetendo elvaras. A siker
a csapatmunkaban rejlik, ezért az dsszetartas az egyik leg-
fontosabb Osszetevdje a sikernek. Ne hagyd, hogy ezt barki
is figyelmen kiviil hagyja!



